
Reklamačný protokol 

 

Kupujúci:      Predávajúci: 
Meno/firma:      Obchodné meno: DUOS R.R., s.r.o. 
Adresa:       Adresa: Dargovská 1, 040 01 Košice 
IČO:       IČO: 54007623 
Tel:       Tel: +421 944 682 872 
email:       email: info@deluxebaby.sk  

 

Reklamácia 

Názov tovaru:  _____________________________________________________________________ 
Dátum zakúpenia: _____________________________________________________________________ 
Číslo faktúry:  _____________________________________________________________________ 
Popis chyby:  _____________________________________________________________________ 
 

 
Dátum:______________________   Podpis 

kupujúceho:______________________ 

 

Vyjadrenie predávajúceho 

Vyššie uvedený tovar sme prijali na reklamáciu. Na základe dôkladného preverenia stavu 

reklamovaného tovaru podľa nášho názoru reklamácia BOLA* / NEBOLA* opodstatnená. 

Návrh riešenia reklamácie: 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

 

Zodpovedná osoba: __________________________________________________________________________ 

 

Dátum: ___________________________           Podpis predávajúceho: ________________________ 

*nevhodné preškrtnite 

mailto:info@deluxebaby.sk

